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Uvod

Véazeni pratelé,

Pfichazi Cas, abychom zhodnotili dal$i rok nasi prace. N&kteti mate osobni
zkuSenost s naSi praci nebo pecujete doma sami a tusite, ze to, co jsme
schopni Vam v nasi zpraveé predstavit, je pouze ne€kolik strohych informaci,
za kterymi je skryta narocna prace celého tymu pecovatelek, provoznich
techniki, ucetnich, socialnich pracovniki, koordinatorti.

Rok 2013 byl vyjime¢ny tim, Ze jsme v prostorach domu s pecovatelskou
sluzbou (DPS) poskytovali zazemi Centru Zdislava. Z ptivodné
planovaného kratického pobytu byl nakonec témét ptlroc¢ni provoz denniho
stacionafe na DPS. Provozni zdzemi terénni pecovatelské sluzby se muselo
vyrovnat se skutecnosti, Ze nas tu bude prosté vic a budeme si muset hodn¢
pomahat a je od nas ode vSech ocekdvana velkd davka tolerance a
vzajemného pfijeti se. Provozni podminky byly také t€Z8i i s ohledem na
probihajici stavbu na DPS. V podzimnich mésicich jsme za finan¢ni a
odborné podpory mésta vybudovali lizkovy vytah.

Pochvala patii vSem, ktetfi svym chovanim a pracovnim nasazenim zajistili
bezproblémovy provoz jak pecovatelské sluzby, tak také denniho
stacionafe. V zaveéru roku 2013 jsem obdrzela pod€kovani od syna nasi
klientky. Neni prostor, abych uvadéla cely text, ale musime se zminit o
¢asti dopisu, ve kterém pisatel dékuje za pomoc pro svoji maminku. Cit.:*
... VaSe sluZba reagovala velmi profesiondlnim a nesmirné vstiicnym
zpuisobem. Za toto jim chci touto cestou podékovat a Vam blahopidt ke
kolektivu, ktery mdte moZnost Fidit...“ Snad uz neni co dodat.

Podekovani patii také i vSem, kteti nam vytvaii materialni podminky pro
poskytovani sluzby. Podékovani patii pfedev§im méstu Novému M¢stu na
Morave, které nese nejveétsi dil financovani, dale MPSV, Kraji Vysocina,
UP ve Zd'afe nad Sazavou — diky finanénim prostiedkiim na vzdélavani
ziskavame mnoho cennych informaci a zkuSenosti a jsme za né¢ vdécéni,
vSem naSim darcim a pfizniveim, ktefi ocetuji nasi praci. Kazdorocné
pfeji vSem zaméstnancltim, aby sluzba nas vSech byla ve znameni nekoncici
kvalitni a spolehlivé prace pro vSechny, ktefi tuto sluzbu budou potiebovat.

Ing.Mgr.Hana Jant
feditelka NSS



Prispévkova organizace
Novoméstské socidlni sluzby

Novomestské socialni sluzby (dale jen NSS) jsou piispévkovou
organizaci mésta Nové Me¢sto na Moraveé. Vznikly vroce 1996 a jejich
poslani, pisobnost, vymezeni prav a povinnosti NSS je dano zfizovaci
listinou.

Poslani organizace

NSS poskytuji pecovatelskou sluzbu na tizemi Nového M¢sta na
Moravé, véetné jeho mistnich casti.

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovat pomoc osobam, které
se z diivodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni
ocitly v nepiiznivé socialni situaci a vyzaduji pomoc jiné osoby.

Sluzba je poskytovana v jejich domacnostech, a t0 na zakladé
individualnich potfeb. Jedna se o komplex sluzeb, ktery pomahd zajistit
zivotni potfeby uzivatel, jako jsou stravovani, oblékani, hygiena,
vyprazdnovani, orientace, mobilita, komunikace, péfe o zdravi a osobni
aktivity.

Poskytovani pecovatelské sluzby v bytech uzivateli na uzemi
mésta Nové Mésto na Moravé je zajisténo a tedy nabidnuto tak, aby tito
uzivatelé mohli setrvat maximalni dobu ve svém pfirozeném prostiedi,
s usilim o zachovani vlastni sobéstacnosti. Sluzbu lze kombinovat s péci
rodiny nebo jiného poskytovatele.

Cil organizace

Cilem pecovatelské sluzby je uzivatel, ktery:

»  ZUstava ve svém domacim prostiedi

»  Ma moznost zachovavat v maximalni mozné mife svoje schopnosti,
dovednosti, zvyklosti

»  Udrzuje a uplatiuje socialni vztahy a kontakty se spoleCenskym
prostfedim a mé vytvofeny podminky pro seberealizaci

»  Sohledem na sviij zdravotni stav a sobé&stacnost uplatiiuje vlastni
vili (rozhodovani, aktivni spolutiCast pfi piijimani jednotlivych



ukonit pecovatelské sluzby, vyuziva svych zachovanych
télesnych a duSevnich schopnosti, apod.)

Cilova skupina
seniofi
osoby se zdravotnim postizenim (od 19 let véku)

Pecovatelska sluzba se poskytuje jako:

terénni pecovatelska sluzba - pracovni dny od 7.00 — 22.00
hod, vikend 8.00 - 19.00 hod. dale v souladu
S vnitroorganizacni smérnici: Seznam poskytovanych koni
pecovatelskeé sluzby a jejich uihrad.

pecovatelska sluzba v dome s pecovatelskou sluzbou, sluzba
se poskytuje v bytech uzivateld v domé s pecovatelskou
sluzbou, sluzba je nepretrzita,

prechodné ubytovani v domé s peCovatelskou sluzbou (dale
jen DPS) poskytuji NSS osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z ditvodu veku ¢i chronického onemocnéni nebo
zdravotniho stavu, o které je jinak pecovano v jejich
pfirozeném socidlnim prostiedi.

Divodem pro prechodné ubytovani v DPS je:

umoznit pecujici osob€ nezbytny odpocinek,

feSit naro¢nou situaci vzniklou onemocnénim ¢i jinym
zavaznym divodem v rodiné ¢i u fyzické osoby, ktera péci
dosud zajistuje

resit potfebu zvySeného rozsahu pecovatelské sluzby u
uzivatell, kterym bézny rozsah sluzeb poskytovanych mimo
DPS ptestal dostacovat



Poskytované ukony v ramci pecCovatelské sluzby:

Zakladni ukony:

VVVY VY

Pomoc pfti zvladani béznych tkonti péce o vlastni osobu

Pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu

Poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy

Pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

Poskytnuti zdkladniho socialniho poradenstvi

Fakultativni ukony:

YVVVYVYYY

Y VY
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Jednoduché osetfovatelské ukony
Dohled nad podanim 1éki

Dovoz autem

Opravy v byté pracovnikem NSS
Pomoc a podpora pfi prochdzce
Neptimy dohled

Ptimy dohled

Organizace neposkytuje sluzby

osobam s akutnim infekénim onemocnénim,

osobam, které zdivodu nadmérného pozivani alkoholu C¢i
navykovych latek maji neptizptisobivé chovani,

osobam, které nepfistoupi na podminky smlouvy o poskytovani
sluzeb, které NSS provozuji,

osobam s dusevnim onemocnénim, jestlize toto onemocnéni miize
ohrozovat osobu samotnou ¢i zaméstnance nebo jestlize by toto
onemocnéni neumozinovalo naplnit poslani pe¢ovatelské sluzby,
jestlize z dGvodu bezpecnosti uzivatele je tieba vytvofit zvlastni
podminky, které poskytovatel nemlze zajistit. ZvlaStnimi
podminkami se v tomto ptipadé rozumi potfeba omezeni uZivatele
v jeho pohybu.



Principy sluzeb

zachovani dustojnosti a soukromi ¢lovéka,

rovny piistup ke sluZbam — sluzby jsou poskytovany osobam bez
ohledu na rasu, nabozenské vyznani, narodnost (v souladu
s Listinou prav a svobod),

bezpecnost a odbornost - pti poskytovani sluzby jsou dodrzovany
postupy bezpeCnosti prace a sluzby jsou poskytovany
kvalifikovanymi zaméstnanci v souladu se zdkonem o socidlnich
sluzbach a jejich dal§im vzdelavanim,

respektovani individuality a projevit vile uZivatele -—
predpokladem této zasady je dohoda mezi poskytovatelem a
uzivatelem o rozsahu poskytované péce, coz je zaznamenano
v dokumentu Plan péce a dokumentu Individudalni pldanovani
(stanoveni osobniho cile uzivatele),

kvalita socidlnich sluieb - piedpokladem k napliovani kvality
socialnich sluzeb je dodrzovani standardt kvality socidlnich sluzeb
organizace. Jejich dodrzovani je kontrolovano v souladu
S organizacni strukturou organizace.

vytvareni podminek pro mezigeneracni souziti a socialni
zacleniovani: jedna se o programy, které jsou poradany i pro
vefejnost. Snazime Se 0 integraci obyvatel DPS s obyvateli mésta, a
to vcetn¢ déti. Na programy si mohou dle svého rozhodnuti
uzivatelé pozvat své rodinné pfisluSniky a ptatele. Uzivatelé také
mohou navstévovat spole¢enské akce mimo DPS s vyuzitim sluzby
dovoz autem nebo doprovod pracovnika.

DalSi poskytované sluzby

Aktivizaéni programy skupinové

VVYVYYYVY

cviceni paméti

muzikoterapie

spole¢ensky klub

taneCky — pohybova aktivizace
Sikulky



Individudlni aktivizacni programy
Jsou predevsim pro ty obyvatele, ktefi se nemohou z objektivnich
¢i subjektivnich diivodii skupinovych aktivizaci zi¢astnit. Jsou provadény
formou:
»  podptrného rozhovoru
»  Cetby
»  individualnich ¢innosti dle zajmu a potieb klienta

Akce konané v Novoméstskych socialnich sluzbach
v roce 2013

Prezentace
NSS spojena
s prodejem
vyrobkii na
Biatlon

Stanek NSS na Nova Civitas




Spoluprdce s Il. Z§

Vybudovani
reminiscencniho
koutku

Mikulas




Provoz organizace

Provozni zdzemi pro poskytovani pecovatelské sluzby se nachézi
v domé¢ s pecovatelskou sluzbou. Vlastnikem budovy je mésto Nové Mésto
na Morave. DPS ma bytové a nebytové prostory.

Bytové prostory

V objektu je celkem 50 bytil, z nichz je 42 bytt je 1 + kk (kazdy
byt ma 28,30 m2), 8 byt 2 + kk ( 57,70 m2) a jeden byt 1 + kK je
vyClenén pro prechodné ubytovani. Byty pro obyvatele DPS maji
v zakladnim vybaveni: troubovafi¢ nebo elektricky sporak, skiin, Satni
sktin a kuchynskou linku.

Nebytové prostory — provozni zazemi pro vykon pecovatelské sluzby

Stiedisko zvySeného rozsahu pecovatelské sluzby v DPS
Hygienické stiedisko

Pracovisté pracovnikl v socialnich sluzbach pro terén
Pracovisté koordinatora poskytované sluzby a socialni pracovnice
Pracovisté technického pracovnika

Pradelna

Viceucelova mistnost (pedikura, masdze, kadernictvi)
Vydejna

Te¢locvicna

Arteateliér

Spolec¢enské mistnosti

Kancelat reditele

Kancelat ekonoma a ucetni

VVVVVVVVVVVVY



Seznam zaméstnancu Novoméstskvch socialnich sluzeb

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVYYY

k 31. prosinci 2013

Ing.Mgr. Hana Janti
Alena Scheibova
Iva Stara, DiS.
Marcela Krupicova

Darina Chroustova, DiS.

Petra Valkova, DiS.
Ladislav Stresnak
Radim Zitka

Alena Patkova

Jana Poulova

Jana Svobodova
Petra Svobodova
Sylva Klementova
Zdenka Dobiasova
Jaroslava Sevéikova
Petra Brozova

Libor Kula
Miroslava Kosafova
Monika Skulova
Tet'ana Moskvina
Bc. Jana Smrckova
Sona Kopecna

Lenka Kope¢na, DiS.

Jana Topinkova
Anna Polakova
Jana Sustrova
Ivana Zakova
Alena Dvorakova
Bc. Marie Dufkova
Iveta Smetanova
Jana Puchrova
Jana Radova

Lada Klusakova
Ludmila Novakova
Bohdan Horak
Jelinek Stanislav
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feditelka organizace

ekonom

ucetni

vedouci terén

socialni pracovnice

zastup za dlouhodobou nemoc
technicky pracovnik

technicky pracovnik

kulturné vychovny pracovnik
pracovnik v socialnich sluzbach
pracovnik v socialnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socialnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socialnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socialnich sluzbach
pracovnik v socialnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socialnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
pracovnik v socidlnich sluzbach
vedouci SZRPS

zdravotni sestra

zdravotni sestra

zdravotni sestra

zdravotni sestra

zdravotni sestra

zdravotni sestra

pomocny pracovnik

pomocny pracovnik



Organizacni struktura
platni od 1.12.2013

Statutdrni zastupce

- feditelka
0,75 Uv.

stredisko terén

vedouci terén
1,0 Gv.

pecovatelky
6,25 Uv.

stredisko SZRPS

vedouci SZRPS
1,0 Gv.

pecovatelky
10,95 uv.

sestry
4,05 Qv.

stredisko socialni

socialni pracovnice
0,75 Gv.

kulturné vychovna
pracovnice

1,0 Gv.

stredisko technické

technicky pracovnik
1,0 Gv.

pomocny pracovnik
1,25 av.

stredisko
ekonomické

ekonomka
1,0 Gv.




Statistika k 31.12.2013

Aktualni uzivatelé dle poskytované sluzby a okrsku

Poskytovana sluzba DPS TEREN CELKEM
Pocet uzivatelu 54 92 146
Pocet Zadosti o byt 185

Pocet uzivateli pobirajici prispévek na péci

Stupen prispévku na péci Pocet uzivateli
zadny 63
I. stupent 27
IL. stupen 21
I1l. stupen 19
IV. stupen 16

Vékova pasma uzivatelu

Vék Pocet uzivateli
19 — 26 let 1
27 - 65 let 16
66 - 75 let 22
76 - 85 let 65
86 - 95 let 40
nad 95 let 2

Primérny vék: 79 let
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Financovani NSS

NAKLADY (v KC)

Nazev polozky Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innosti
Spotieba materialu 275197 90
Spotieba energie 425 834 3133
Opravy a udrzovani 104 030
Cestovné 11754 145
Naklady na reprezentaci 5 045 42
Ostatni sluzby 293 506 734
Mzdové naklady 6 343 625 101 375
Zakonné soc.pojisténi 2069 219 41 395
Jiné socialni pojisténi 25968
Zakonné soc. Naklady 288 480 1855
Dan silni¢ni 6 900
Jiné dan¢ a poplatky 1390
Odpisy dlouhodobého majetku 112 278
Néklady z drobného dl.majetku 53178
Ostatni naklady z ¢innosti 36 004
CELKEM NAKLADY 10 052 407 148 769
VYNOSY (v KC)
Nazev polozky Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innosti
Vynosy z prodeje sluZeb 3014148 96 420
z toho: piijmy od klientii PS 2978723
prijmy ART 35425
Cerp4ni fondii 76 712
Trzby z prodeje DHM 200
Ostatni vynosy z Cinnosti 231292 83170
Uroky 7 829 138
Vynosy z transferi 6 878 542
z toho: zrizovatel 4 596 328
MPSV 1785000
Kraj Vysocina 240 000
UP — Vzdélavejte se pro riist 146 914
UP — SUPM 60 300
Svaz neslysicich 50 000
CELKEM VYNOSY 10 208 723 179728
Hospodarsky vysledek 156 316 30 959
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Informace 0 mimoradnych situacich v provozu

- Vpribéhu roku 2013 jsme zajiStovali ndhradni provozni
prostory dennimu stacionafi Centrum Zdislava — po dobu
rekonstrukce a pfistavby jejich budovy.

-V letnich mésicich jsme obdrzeli radostnou zpravu, ze mésto
ziskalo finan¢ni prosttedky na stavbu tolik potfebného
lizkového vytahu na DPS. Stavebni prace zapocaly v zafi a
V mésici prosinci jsme mohli pfistavbu vytahu zkolaudovat.

- Zvyseni poctu zadosti o pfidé€leni z divodu pocitu bezpeci a jistoty

Podékovani darcum a prizniveum za rok 2013

I. Zakladni skole, za spolupraci pfi zajistovani obedii
II. Zakladni skole, za praci v ramci naseho spole¢ného projektu
p. Janu Daikovi deékanu cirkve fimskokatolické, farafi cirkve

Y VYV

eskobratrské evangelické Z. Sormovi

»  Okresni nemocnici v Novém M¢sté na Morave, za spolupraci pii
odebirdni ob&édi a vstiicnému ptistupu 1ékafd a ostatniho
zdravotnického personalu k pracovnikim NSS, kteti doprovazi
nase uzivatele na rizna odborna vySeteni

»  Matetskeé Skole ve Slavkovicich, za kulturni programy pro uZzivatele

DalSim zdrojem prijmi jsou také financni a vécné dary, za
které nasim darcim dékujeme.

Ing. Mgr. Hana Janti RE.ING MORAVA, s.r.0.
Cirkev adventistl s. d. Sattlerova Vlasta

Ing. Véra Blazkova Vetesnikova Marie
Stanislava Kvic¢alova manzelé VeteSnikovi
JUDr. Ilko ChemiSinec Kadlecova Olga

Ing. Jan Vrba
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NOVOMESTSKE SOCIALNI SL

Zdarska 68

592 31 Nové Mésto na Moravé

IC: 48899097
& 53 144 80 257 / 0100
Web: http:/nss.nmnm.cz/.

nss@nmnim.cz

Kontaktni osoby:

Reditelka organizace
tel: 603 486 167

e-mail: janu h@nss nmnm cz

Utetni
tel: 566 598 103
e-mail: stara.1@nss nmnm cz

Koordinator poskytované sluz .i;'
tel: 732 202 616 '

Socialni pracovnik
tel: 733 121 772

POBRORILY  Krqj Vysocina



